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Cosa è successo dopo la DGR?
Dalle UFA alle Farmacie Oncologiche
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Gruppo di Lavoro Farmacia Oncologica
istituito con

Decreto Direttore Direzione Farmaceutico, Protesica, Dispositivi Medici 
N. 31 del 9 novembre 2023

«Piano di aggiornamento e monitoraggio della DGR n. 1335 del 28 luglio 2014»

Gruppo multidisciplinare formato da massimi esperti 
Farmacisti Ospedalieri esperti di oncologia
Specialisti Oncologi
Specialisti Onco ematologi
Esperti di Economia Sanitaria
Esperti di Accreditamenti e Certificazioni
Esperti di Controllo di Gestione
Referenti Regionali e di Azienda Zero di ambito
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OBIETTIVI TECNICI, ORGANIZZATIVI, ECONOMICI, PROGRAMMAZIONE

AGGIORNAMENTO NORMATIVO IN TEMA DI STANDARD TECNICI (STRUTTURALI, PROCEDURALI, ORGANIZZATIVI, INFORMATICI), FINALIZZATO AD ADEGUARE I 
CONTENUTI DELLA DGR N. 1335/2014 “CENTRALIZZAZIONE DELL'ALLESTIMENTO DEI FARMACI ANTINEOPLASTICI” ALL’ ATTUALE CONTESTO REGOLATORIO 

RILEVAZIONE DEL LIVELLO DI ADERENZA DELLE UNITA’ FARMACI ANTIBLASTICI AGLI ATTUALI REQUISITI NORMATIVI (NUOVI ANNEX)

MAPPATURA DELLE UNITÀ FARMACI ANTIBLASTICI REGIONE VENETO: CONFRONTO TRA RILEVAZIONE ANNUALE AFFETTUATA DA AZIENDA ZERO E N° DI UFA 
PREVISTE DALLA LEGGE 614/2019 (SCHEDE OSPEDALIERE)

DEFINIZIONE DEI CRITERI PER LA CLASSIFICAZIONE DELLE UFA IN LIVELLI DI COMPLESSITÀ (BASSA, MEDIA ALTA): VOLUMI DI PRODUZIONE, TIPOLOGIA DI 
PREPARATI, COMPLESSITÀ ORGANIZZATIVA, CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO EROGATO

CLASSIFICAZIONE DELLE UNITA’ FARMACI ANTIBLASTICI DELLA REGIONE VENETO IN LIVELLI DI COMPLESSITA’

DEFINIZIONE DEI LIVELLI MINIMI DI RISORSE UMANE (FTE) SULLA BASE DEI VOLUMI DI PRODUZIONE E DELLE COMPLESSITÀ GESTITE NEI DIVERSI LIVELLI DI 
COMPLESSITA’

DEFINIZIONE DELLE VOCI DI COSTO (FATTORI PRODUTTIVI) PER IL CALCOLO DEI COSTI DI PRODUZIONE (DEFINIZIONE DI UN TARIFFARIO REGIONALE) NEI DIVERSI 
LIVELLI DI COMPLESSITÀ

DEFINIZIONE E MONITORAGGIO DEGLI INDICATORI DI EFFICIENZA DELLE UFA: COSTI DI PRODUZIONE, RESIDUI DI LAVORAZIONE, RIMANENZE DI MAGAZZINO, 
SCADUTI, NUMERO DI ESPOSTI

PROPOSTA DI UN MODELLO SOSTENIBILE REGIONALE DELLE ATTIVITA DELLE UFA IN FUNZIONE DEGLI INDICATORI DI EFFICIENZA



LIVELLI DI COMPLESSITÀ UNITÀ FARMACI ANTIBLASTICI: VALUTAZIONI DI SOSTENIBILITA’ ECONOMICA

Azienda
Sanitaria/Ente

N° UFA 
da DGR 

614/2019

N° UFA 
da 

rilevazione
Azienda

Zero

Differenza
rispetto a 

DGR 
614/2019

Azienda ULSS n. 1 1 1 0

Azienda ULSS n. 2 1 1 0

Azienda ULSS n. 3 2 2 0

Azienda ULSS n. 4 1 1 0

Azienda ULSS n. 5 1 1 0

Azienda ULSS n. 6 2 2 0

Azienda ULSS n. 7 1 1 0

Azienda ULSS n. 8 1 1 0

Azienda ULSS n. 9 1 4 +3

AOUI Verona 1 2 +1

AO Università di 
Padova

In convenzione con IOV

IOV 1 1 0

TOTALE 13 17 +5 UFA

TRASFORMAZIONE 
UFA DA BASSA A 

MEDIA 
COMPLESSITA’

RISPARMIO DI CIRCA 
10 EURO/PREPARATO

RISPARMIO ANNUO 
PARI A 750.000 

EURO SUI COSTI DI 
PRODUZIONE OGNI 
75.000 PREPARATI

RISPARMIO ANNUO 
PARI A 750.000 SUI 

RESIDUI DI 
LAVORAZIONE CON 

RIDUZIONE  DI 5 UFA

INDICATORI DI EFFICIENZA

RIDUZIONE COSTI PRODUZIONE

RIDUZIONE RESIDUI 
LAVORAZIONE

RIDUZIONE RIMANENZE 
MAGAZZINO

RIDUZIONE SCADUTI

RIDUZIONE ESPOSIZIONE

UFA a bassa complessità

< 15,000 
allestimenti

Personale 
afferente 
funzionale 

(1 farmacista 
3 TLSB 1 OSS)

Fornitura a 
UO interne 
della stessa 

azienda

Preparazioni 
bassa 

complessità
No 

sperimenta-
zioni

Costo 
produzione 

38€ per 

preparato

UFA a media complessità

≥ 15,000 
allestimenti e 

< 40,000 
allestimenti

Personale 
UOS con 

personale in 
afferenza 
gerarchica

(3 farmacisti 7 
tecnici 2 OSS)

Fornitura a 
UO esterne 
della stessa 

azienda

Preparazioni 
media/alta 
complessità
Studi profit 
fase II e III

Costo 
produzione 

27€ per 

preparato

UFA ad ALTA complessità

≥ 40,000 
allestimenti

Personale 
UOSD/UOC, 
personale 
afferenza 
gerachica

(5 farmacisti 
14 tecnici 4

OSS)

Attivirà 
sovra-

aziendale 
disciplinata 

da 
convenzione

Preparazioni 
alta 

complessità
Studi profit 

fase I

Costo 
produzione 

22€ per 

preparato



MAPPATURA DELLE COMPETENZE DI 
OGNI SINGOLO PROFILO

genera

FABBISOGNO FORMATIVO

genera

OFFERTA FORMATIVA SPECIFICA

PROFILO ATTESO E DI ECCELLENZA

JOB  DESCRIPTION : modello organizzativo su cui si 
innesta il PERCORSO DI SVILUPPO DELLE 

COMPETENZE SPECIFICHE

MODELLO PRIMARY NURSING E DEL CASE 
METHOD: prevedono l’assegnazione dei pazienti 
per complessità assistenziale agli infermieri, in 

relazione al livello di competenze possedute dagli 
stessi.

ELEVATA QUALITA’ PRESTAZIONE EROGATA

VALUTAZIONE DELLE 
COMPETENZE ACQUISITE

È funzionale al

SISTEMA DI VALUTAZIONE 
DELLE PERFORMANCE 

INDIVIDUALI

origina

PIANO DI SVILUPPO PER 
CIASCUN OPERATORE

Farmacista 
Dirigente

Farmacista 
Specializzando

Farmacista 
Borsista

Farmacista 
Ricercatore 

Sanitario

Coordinatore 
Tecnico 

Sanitario 
Laboratorio 
Biomedico

Infermiere

Operatore Socio 
Sanitario

Operatore 
Tecnico

Amministrativo

Variabilità dei 
profili 

professionali

Assenza di percorsi 
istituzionali  formativi 

specifici

Necessità di creare 
competenze specifiche

ALTRI OBIETTIVI: LE JOB DESCRIPTION

MAPPATURA DEI PROFILI PROFESSIONALI CHE OPERANO NELLE UFA (FARMACISTI DIRIGENTI, SPECIALIZZANDI, BORSISTI, DATA MANAGER, 
INFERMIERI, TSLB, OSS, OTA)

DEFINIZIONE DELLE COMPETENZE SPECIFICHE PER CIASCUN PROFILO PROFESSIONALE 

PROPOSTA DI FORMAZIONE REGIONALE PER LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE SPECIFICHE NEI DIVERSI PORFILI PROFESSIONALI

VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE ACQUISITE
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ALTRE ATTIVITA’: SUPPORTO AL CRAO PER LO SVILUPPO PROGETTUALITA’ PREVISTE NELL’ AMBITO DEL PROGRAMMA 
ONCOLOGICO NAZIONALE

PROGETTO «TELECONSULTO E PROSSIMITA’ DI CURE»: STRUTTURAZIONE E DIGITALIZZAZIONE DELL’ ATTIVITA’ DI COUNSELLING E 
PATIENT EDUCATION FINALIZZATA A TRASFERIRE I MODELLI DI FARMACIA CLINICA NEI NUOVI SETTING DI CURA ALLA LUCE DEI 
CONTENUTI DEL DM 77

FORNIRE AL PAZIENTE IN TRATTAMENTO DOMICILIARE CON FARMACI ONCOLOGICI ORALI UNA INFORMAZIONE SEMPLICE E 
COMPLETA AL FINE DI MIGLIORARE LA SICUREZZA DELLE CURE E L ’ADERENZA ALLA TERAPIA E GLI ESITI DEI TRATTAMENTI

INTERCETTARE POTENZIALI INTERAZIONI FARMCOLOGICHE (E DI ALTRO ORDINE) AL FINE DI MIGLIORARE L’EFFICACIA DEL 
TRATTAMENTO FARMACOLOGICO E SUPPORTARE IL CLINICO IN ATTIVITA’ DI RICONCILIAZIONE/DEPRESCRIBING 

RILEVARE DA REMOTO REAZIONI AVVERSE CHE SI MANIFESTANO NEI PAZIENTI IN TRATTAMENTO CON FARMACI ORALI A 
DOMICILIO, AL FINE DI MINIMIZZARE IL FENOMENO DELL’UNDER-REPORTING, SUPPORTARE IL PAZIENTE E IL CAREGIVER NELLA 
GESTIONE DELL’EVENTO AVVERSO, MIGLIORARE LA COMPLIANCE, L’ADERENZA, GLI OUTCOMES

PROMUOVERE LO SVILUPPO DELLA RICERCA CLINICA NO PROFIT ATTRAVERSO STUDI IN REAL WORLD DI FARMACO UTILIZZAZIONE



Paziente MedicoFarmacista

ADERENZA

APPROPRIATEZZA

RICOGNIZIONE
RICONCILIAZIONE

POLITERAPIA - INTERAZIONI

MODELLO TRIDIMENSIONALE DI CURA

GESTIONE TOSSICITÀ  
e DOSAGGI

FARMACOVIGILANZA 
ADR

MATERIALE 
INFORMATIVO 

CARTACEO

APPROPRIATEZZA, SICUREZZA EFFICACIA DELLE CURE
TRASFERIMENTO DEL MODELLO DI FARMACIA CLINICA NEI NUOVI SETTING DI CURA ALLA LUCE DEL DM 77/2022

SETTING 
ASSISTENZIALI

RSA
CSM

Carceri
Comunità 

terapeutiche
Case di Comunità

Assistenza 
Domiciliare

DEPRESCRIBING

STRUMENTI
Teleconsulto
Telefarmacia

Teleassistenza
Banche dati farmaci

Cartelle cliniche regionali
Sviluppo APP

Home Delivery

OUTCOMES
STUDI DI REAL 

WORLD


